ZASADY’ OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV A OCHRANA
OSOBNYCH UDAJOV

Na zaklade nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracovani osobnych udajov a
volnom pohybe tychto udajov (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov ),
dalej len ,GDPR®, zriadena:

Tieto zasady ochrany osobnych udajov stanovuju pravidla zhromazdovania,
spracovania a pouzivania osobnych udajov, ktoré ste od vas ziskali v
internetovom obchode LadneFelgi.pl, prevadzkované na adrese
Ladnefelgi.pl (dalej len ,webova stranka“) spolo¢nostou LadneFelgi.pl
Ewelina Taraszkiewicz Spétka Komandytowa so sidlom v Suwaiki, ul.
Wiadystawa tokietek 86E (dalej len internetovy obchod).

Internetovy obchod vynaklada maximalne usilie, aby zabezpecil
reSpektovanie vasho sukromia a ochranu osobnych udajov poskytnutych pri
pouzivani webovej stranky a nakupovani v obchode a za tymto ucelom
podnika vSetky potrebné kroky.

AKE UDAJE ZHROMAZDUJE INTERNETOVY OBCHOD PRI
POUZIVANI WEBU AUTOMATICKY?

Internetovy obchod nezbiera automaticky ziadne udaje okrem udajov
obsiahnutych v suboroch cookie pri pouzivani tejto webovej stranky.

Cookies su malé textové subory odoslané internetovym obchodom a
ulozené v pocitaci, ktoré obsahuju urcité informacie tykajuce sa vasho
pouZzivania webovej stranky a internetového obchodu. Cookies pouzivané v
internetovom obchode mézu byt doCasné alebo trvalé. DoCasné subory
cookie sa odstrania po zatvoreni prehliadaca, zatial ¢o trvalé subory cookie
sa ulozia aj po dokoncCeni pouzivania webovej stranky a pouzivaju sa na



ukladanie informacii, ako je vase heslo alebo prihlasovacie meno, ¢o
urychluje a ufahCuje pouzivanie webovej stranky..

V kazdom pripade mdzete zablokovat’ inStalaciu cookies alebo odstranit
trvalé cookies pomocou vhodnych moznosti vasho webového prehliadaca.
V pripade problémov vam odporu¢ame pouzit subor pomocnika
prehliadacCa alebo sa obratte na vyrobcu prehladavaca, ktory pouzivate.

Okrem suborov cookie mdze internetovy obchod zbierat' udaje, ktoré
zvyCajne zhromazduju spravcovia internetovych systémov ako sucast tzv.
Protokolov alebo protokolovych suborov. Informacie obsiahnuté v
protokoloch mézu okrem iného zahfiat vasu IP adresu, typ platformy a
webového prehfadavaca, poskytovatela internetu a adresu stranky, z ktorej
ste vstupili na webovu stranku. Niektoré podstranky webovej stranky a iné
spbésoby komunikacie s vami mézu obsahovat tzv. ,Web beacon” (tzv.
Elektronické obrazky). Webové majaky umoznuju prijimat informacie, ako
napriklad IP adresu pocitaca, na ktorom je stranka, na ktorej bol webovy
majak zverejneny, adresa URL stranky, Cas nacitania stranky, typ
prehliadaca a informacie obsiahnuté v suboroch cookie, aby sa posudit
ucinnost’ nasich reklam. Tieto udaje budu archivované a pouzité na
Statisticku analyzu a hodnotenie globalneho prenosu pouzivatefov
webovych stranok. Tieto udaje nebudu kombinované s osobnymi udajmi,
ktoré ste poskytli.

AKE UDAJE ZHROMAZDUJE INTERNETOVY OBCHOD PRI
REGISTRACII A NAKUPE?

Spracovanie osobnych udajov poskytnuté zakaznikom LadneFelgi.pl (dalej
len ,zakaznik®) poCas aktivacie sluzby je zaloZzené na €l. 6 ods. 1 pism. b
GDPR za ucelom poskytovania sluzieb spolo¢nostou LadneFelgi.pl a
vydavania uctovnych dokladov, ako aj na zaklade suhlasu vyjadreného
podfa €l. 6 ods. 1 pism. GDPR pre spracovanie osobnych udajov zakaznika
na marketingové ucely.



Internetovy obchod od vas zhromazduje nasledujuce osobné udaje
prostrednictvom webovej stranky a inych foriem komunikacie pri nakupoch
a registracii na webovej stranke:

1) priezvisko a meno,

2) adresa trvalého pobytu,

3) postova adresa, ak sa liSi od registrovanej adresy,

4) emailova adresa,

5) telefénne Cislo.

Poskytnutie vySSie uvedenych udajov je dobrovolné, ale potrebné na
registraciu a nakup na webovej stranke.

SPRAVCA VASICH OSOBNYCH UDAJOV JE:

LadneFelgi.pl Ewelina Taraszkiewicz Spotka Komandytowa
ul. Wtadystawa tokietka 86E
16 — 400 Suwatki

Spravca nebude pouzivat osobné udaje Kupujuceho na iné ucely, ako su
uvedené v Pravidlach. Ak sa tieto udaje maju pouzivat inym spésobom ako
v objednavke, musia vyplyvat z ustanoveni nariadeni.

Osobné udaje Kupujuceho spracuvané Spravcom su zalozené na
opravnenom zaujme Spravcu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na ucely:
marketingu vlastnych vyrobkov alebo sluzieb, sledovania alebo
zabezpecenia narokov a podfa Cl. 6 ods. 1 pism. a) af) GDPR, aby:

1. ZvySovanie urovne sluzieb a lepSie prisposobenie ponuky, pricom
spravca je schopny pouzivat odporucané systémy, ktorych myslienkou je,
Ze profiluju zakaznika v kontexte jeho nakupnych preferencii. Spravca
neurobi rozhodnutie voc&i kupujucemu na zaklade profilovania
automatizovanych rozhodnuti uvedenych v ¢l. 22 ods. 1 a 4 GDPR,

2. Zriadenie, vySetrovanie a vykon pohladavok,



3. Odpovede na otazky a poziadavky kupujuceho,
4. Vytvaranie analyz a zhrnuti pre vnutorné potreby spravcu.

Spravca ulozi osobné udaje kupujuceho az do uplynutia premi¢acej lehoty
pre naroky vyplyvajuce z uzatvorenej zmluvy alebo do obdobia
vyzadovaného osobitnymi ustanoveniami o daniach a uctovnictve a podfa
toho, ktora lehota skonci neskér. Po tomto datume budu osobné udaje
kupujuceho spracovavané spravcom podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, t. |.
na ucely vyplyvajuce z opravnenych zaujmov, ktoré sleduje spravca na
ucely reklamnych kampani.

Ak je spracovanie osobnych udajov Prevadzkovatelom zaloZzené na
suhlase Zakaznika uvedenom v €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR, zakaznik ma
pravo kedykolvek odvolat suhlas bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost
spracovania, ktoré sa vykonalo na zaklade suhlasu pred jeho zruSenim.

Mate pravo na pristup k svojim osobnym udajom a pravo na ich zmenu. Na
uplatnenie tohto prava pouzite moznosti vo svojom ucte alebo z e-mailovej
adresy: biuro@ladnefelgi.pl, tel .: 87 737 19 00.

MARKETING ONLINE OBCHODU

Ak s tym suhlasite (odber informaéného bulletinu), e-mailova adresa, ktoru
ste uviedli, sa pouzije na marketingové ucely vasich vlastnych produktov
LadneFelgi.pl. Suhlas mbzete kedykolvek odvolat zaslanim e-mailu na
adresu biuro@ladnefelgi.pl alebo zadanim svojej adresy do pola na odber
noviniek v pate stranky.

POSKYTOVANIE INFORMACII



V zaujme splnenia zmluvy méze internetovy obchod zdielat’ udaje, ktoré ste
od vas ziskali, nasledujucim subjektom:

IAI S.A. so sidlom v Stetine, Aleja Piastéw 30, 71-064 Stetin, ako
prevadzkovatel IdoSell Shopu pre komplexné spracovanie objednavok,
vydavanie uctovnych dokladov;

UPS Polska Sp. z 0.0. na spracovanie zasielky;

InPost Sp. z 0.0. na spracovanie zasielky;

General Logistics Systems B.V. (GLS) na spracovanie zasielky;
Google Ing. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043,
prepojenim uctov obchodov s Google Analytics na Statisticku analyzu
premavky a diagnostiky;

Google Ing. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043,
propagaciou svojich webovych stranok vo vysledkoch vyhladavania a na
webovych strankach tretich stran;

Dotpay Sp. z 0.0. so sidlom v Krakove, 30 - 552 Krakov, na ulici 72
Wielicka na prijimanie platieb;

PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. prijimat platby;

Santander Consumer Bank S.A., ak chcete pouzit splatky uveru;
Credit Agricole Bank Polska S.A., ak chcete pouzit splatky uveru;

BNP Paripas ak chcete pouzit’ splatky uveru;

Ugtovny arad ABACUS Bogdan Cichocki ul. Patli 13, 16 - 400 Suwatki.

V takychto pripadoch je mnozstvo prenasanych udajov obmedzené na
pozadované minimum.

Informacie, ktoré poskytnete, mézu byt navyse spristupnené prislusSnym
verejnym organom, ak to vyZzaduju prislusné pravne predpisy.

INTEGRACIA DOVERYHODNYCH OBCHODOV
TRUSTBADGE



Na nasom webe je integrovany Trusted Shops Trustbadge, ktory sluzi na
zobrazovanie znacky kvality Trusted Shops a zhromazdovanie nazorov na
nakupy v naSom obchode, ako aj na prezentaciu ponuky produktov Trusted
Shops, ktoré su kupujucim k dispozicii po zadani objednavky v naSom
obchode. sklad.

VySSie uvedené sluzi na ochranu nasho prevazujuceho opravneného
zaujmu spocivajuceho v optimalnom fungovani nasej ponuky na trhu.
Trustbadge a sluzby nim propagované su ponuka spolo¢nosti Trusted
Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kolin.

Ked zavolate server Trustbadge, server si automaticky zapamata tzv.
Denniky servera, ktoré obsahuju napr. vasa IP adresa, datum a ¢as hovoru,
mnozstvo prenesenych udajov a Ziadajuci poskytovatel sluzieb (pristupové
udaje) a dokumentuje hovor. Ww. pristupové udaje nie su predmetom
analyzy a automaticky sa prepiSu do siedmich dni od zatvorenia stranky.

Ostatné osobné udaje sa prenasaju do déveryhodnych obchodov iba vtedy,
ak sa po dokoncCeni vasej objednavky dobrovolne rozhodnete pouzivat
produkty Trusted Shops alebo ste sa uz zaregistrovali na ich pouzivanie. V
takychto pripadoch sa uplatriuje dohoda uzatvorena medzi vami a
spolo¢nostou Trusted Shops.

INTEGRACIA S TRAFFICWATCHDOG

Sluzba vyuziva systém TrafficWatchdog - po€as pouzivania sluzby
pouzivatelom su automaticky zhromazdované a spracovavané udaje
tykajuce sa pouzivatela a navstev. Tieto udaje zahfriaju: IP adresa (Internet
Protocol), zakladné informacie o pocitatovom zariadeni, ktoré sa pouziva
na pristup k sluzbe, identifikator - ktory je priradeny zariadeniu, z ktorého su
generovane navstevy, parametre koncoveho zariadenia, parametre
operacného systému, parametre prehliadac¢a, vSeobecna geograficka
poloha navstevy, spbsob interakcie pouzivatela so sluzbou a udaje o



aktivite v sluzbe, Cas straveny v sluzbe, parametre HTTP hlavicky,
parametre marketingovej kampane. Tieto udaje mézu byt zhromazdované
subormi cookies, systémom Google Analytics a systémom Google re-
Captcha. Tieto udaje su zhromazdované a spracovavané na identifikaciu
marketingovych zneuziti typu ad fraud.

POUZIVANIE SOCIALNYCH DOPLNKOV

NaSa webova stranka pouziva tzv. Socialne doplnky (,pluginy®) na
socialnych sietach.

Po zobrazeni nasej webovej stranky obsahujucej takyto doplnok vytvori vas
prehliadac priame spojenie so servermi Facebook, Google, Twitter alebo
Instagram.

Ugel a rozsah zhromazdovania Gdajov a ich dal$ie spracovanie a
vyuzivanie poskytovatelmi sluzieb, ako aj moznost kontaktu a vase prava v
tejto suvislosti a moznost nastavenia, ktoré zabezpecia ochranu vasho
sukromia, su opisaneé v politike ochrany osobnych udajov spolo€nosti
poskytovatelia sluzieb:

http://www.facebook.com/policy.php

https://twitter.com/privacy
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html
https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

Ak nechcete, aby socialne siete priradovali udaje zhromazdené pocas
navstev nasej webovej stranky priamo vasmu profilu na danej webovej
stranke, musite sa pred navstevou nasSej webovej stranky odhlasit' z tejto
webovej stranky. Mézete tiez uplne zabranit naCitaniu doplnkov na stranke
pomocou vhodnych rozSireni pre vas prehliadac€, napr. blokovanie skriptov
pomocou ,NoScript” (http://noscript.net/)."



TECHNICKE OPATRENIA A VASE POVINNOSTI

Internetovy obchod vynaklada maximalne usilie na zabezpecenie vasich
udajov a ich ochranu pred konanim tretich stran. Na ochranu vasich udajov
pouzivame vSetku potrebnu bezpecnost pre servery, pripojenia a webovu
stranku. Ak vyberiete tuto moznost, vSetky pripojenia tykajuce sa vasich
elektronickych platieb sa uskutoCnia prostrednictvom zabezpeceného
Sifrovaného pripojenia.

NasSe kroky vS§ak nemusia postaCovat, ak sami nedodrziavate
bezpecnostné pravidla. PredovSetkym musite zachovavat dévernost
prihlasovacich udajov a hesla pre webovu stranku a nespristupnovat ich
tretim stranam. Pamatajte, Ze internetovy obchod vas o to nebude
vyZadovat, okrem pripadu, ked sa prihlasite na webovu stranku. Aby ste
zabranili neopravnenému pouzitiu vasho uctu, odhlaste sa po pouziti tejto
webovej stranky.

AKO MOZETE UPLATNIT SVOJE PRAVA?

Po prihlaseni pomocou e-mailovej adresy a hesla mbzete svoje udaje
kedykolvek zobrazit' a upravit ako sucCast’ svojho webu. Ak zabudnete svoje
heslo alebo iné problémy s prihlasenim, kontaktujte nas na adrese:
biuro@ladnefelgi.pl.

Mate pravo pozadovat informacie o obsahu ulozenych udajov, ako aj pravo
pozadovat zmenu, zablokovanie alebo vymazanie udajov, ako aj pravo na
opravu chyb, doplnenie alebo aktualizaciu vasich udajov. Mate tiez
moznost hamietat’ proti spracovaniu vasich osobnych udajov na
marketingové ucely. Za tymto uCelom nas prosim kontaktujte na adrese:
biuro@Iladnefelgi.pl.

INE WEBOVE STRANKY



V ramci webovej stranky sa z ¢asu na ¢as mézu objavit odkazy na iné
webové stranky. Takéto webové stranky funguju nezavisle od webovej
stranky a nie su v ziadnom pripade pod dohfadom internetového obchodu.
Tieto webové stranky mézu mat' svoje vlastné zasady ochrany osobnych
udajov, ktoré odporu¢ame precitat. Internetovy obchod nezodpoveda za
pravidla spracovania udajov na tychto strankach.

OTAZKY A USTANOVENIE

Otazky a vyhrady tykajuce sa tychto zasad ochrany osobnych udajov
mobZzete polozit na adrese: biuro@ladnefelgi.pl.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Vo veciach, na ktoré sa nevztahuju tieto nariadenia, sa uplatfiuju
ustanovenia obCianskeho zakonnika a prislusné akty polského prava, ako
aj pravo Europskej unie, najma GDPR..

2. Nariadenia neobmedzuju ziadne prava kupujuceho, ktory je
spotrebitelom, na ktoré ma podla platnych pravnych predpisov narok. V
pripade rozporu medzi nariadeniami a rozhodnym pravom, ktorym sa
udeluju prava spotrebitelom, ma rozhodujuce pravo.

3. Predpisy, zasady ochrany osobnych udajov a ochrana osobnych udajov
su k dispozicii vSetkym kupujucim v elektronickej verzii na webovych
strankach obchodu.



